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1. Allmanna leveransvillkor

1.1. Det har avtalet (“Avtalet") innehdller de kompletta
leveransvillkoren som roér en enskild individs eller en enhets
anvandande av omvérldsbevakningstjdnsten foér Internet.
Tjansterna ar NewsMachine FREE eller NewsMachine DELUXE
harefter refererade till som "Tjansterna" som erbjuds av
NewsMachine Business Intelligence NMBI AB ("NewsMachine").
Nar det anvands i det har avtalet betyder "Vi" NewsMachine och
"Du", "Dig" och "Din" syftar pad anvandaren. "Sajt" betyder alla
satt att titta pd kallorna elektroniskt, inklusive men inte endast
World Wide Websites, intranat eller extranat. "Lankar" betyder
lankar, rubriker, kallnamn, citat och associerad data som
levereras av NewsMachine som en del av Servicen. Med
"Utgivare" menar vi skaparna av artiklarna till vilka vi lankar.
Det finns inga undantag till féljande anvandaravtal.

2. Godkannande

2.1. Genom att klicka "ja" (eller underskrift av pappersavtal) har
kunden accepterat leveransvillkoren fér Tjansten som beskrivs i
det har avtalet.

3. Tjansten

3.1. Tjansten samlar automatiskt in nytt material frdn Utgivarna
pa Internet som Vi har valt. Du kan skapa ett antal sokprofiler
s.k. agenter. Det nya materialet jamférs sedan med dina
sokprofiler och om det finns nagra traffar sa far du lankar till det
nya materialet och ett eller flera citat frdn materialet. Du kan
sjalvstandigt formulera och andra i dina soékprofiler.

4. Dina ataganden

4.1. Du skall valja ett personligt I6senord som sedan anvéands
for atkomst till Tjanstens websajt. Du atar dig att inte avsloja
ditt I6senord till tredje person och att férsdkra dig om att
eventuella dokument som innehaller ditt I6senord forvaras pa ett
sakert satt som hindrar atkomst till lésenordet fran tredje
person.

4.2. Om nddvandigt ska du meddela NewsMachine for att sparra
ditt loésenord via telefon 08-442 03 31 eller via e-post:
support@newsmachine.com

4.3. Du atar dig att halla dig till gallande upphovsrattslagar da
du anvander information som har gjorts tillganglig med hjalp av
Tjansten.

4.4. Du ar informerad om att Tjansten ar personlig och att du
inte har tillatelse att gora Tjansten tillganglig for tredje person
varken genom att genom att publicera Lankarna pa en sajt eller
direkt vidarebefordra email rapporter fran NewsMachine. Om du
ar intresserad av att anvanda lankarna pa det har sattet sa var
vanlig att kontakta foretagsforsaljningen pa  e-post:
sales@newsmachine.com Det &r dock sjalvklart tillatet att skriva
egna rapporter baserat den information NewsMachine hittat at
dig och att anvanda de funktioner pa sajten som ar avsedda for
att sédnda traffar vidare.

4.5. Om du ar anvandare av FREE tjansten maste du acceptera
reklam pa tjansten, i rapporterna och utskick fran oss i den
omfattning som NewsMachine finner lampligt.

5. Support for Tjansten

5.1. NewsMachine tillhandahaller en supportservice som till en
rimlig omfattning ska hjalpa dig nar frdgor eller problem
relaterade till anvandandet av Tjansten uppstar. Var support ar
om inte annat meddelas Oppen vardagar under normala
kontorstider (09.00-17.000 CET). Supporten ar stangd under
alla svenska allmanna helgdagar. Du kan kontakta Supporten
via telefon 08-442 03 31 eller via e-post
support@newsmachine.com

6. Drift av Tjansten

6.1. Tjansten ar normalt i drift dygnet runt, sju dagar i veckan,
aret runt men storningar i Tjansten kan uppsta under den tiden.
Driften &r o6vervakad av jourhavande personal och ett
automatiskt alarmsystem som signalerar da storningar i
Tjansten har intraffat.

6.2. Vi garanterar inte att Tjansten &r fri fran fel eller stérningar,
men vi atar oss att ratta till fel inom rimlig tid.
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6.3. Vi forbehdller oss ratten att ratta till fel eller brister pa ett
satt som vi anser lampligt och vi forbehaller oss ocksa ratten att
stanga ner Tjansten for underhdll eller uppgraderingar.

6.4. Vi garanterar inte att presenterad information kommer att
finnas tillganglig en viss tid eftersom varje kélla sjalvstandigt
frdn NewsMachine bestammer hur lange informationen finns
tillganglig. NewsMachine &r inte ansvarig fér ndgon information
som har insamlats fran en kalla.

6.5. Vi ar inte ansvariga for:

i) fel, stop eller andra stoérningar som Du eller tredje person
utsatts for eller andra omstandigheter utanfor
NewsMachines kontroll,

i) forsening eller forsummelse av Tjansten beroende av
storningar i kommunikationsnatverk (t ex mobil och fast
telefoni, elektricitet, Internet eller nagot annat
elektroniskt kommunikationsnatverk) eller delar av ett
sddant kommunikationsnatverk.

iii) Forsening eller férsummelse av Tjansten beroende av
ndgon annan anledning utanfér NewsMachines kontroll.

7. Andringar i Tjansten

7.1. Vi forbehdaller oss ratten att gora andringar i kallorna som
anvands for att tillhandahalla Tjansten och i rutiner for drift,
tekniska specifikationer, system, etc. Du ar informerad om att
Tjansten ar foremal for I6pande utveckling och kommer att
&ndras med tiden.

7.2. Antalet kallor pad Internet som anvands for att samla
information ar flera hundra. Vi garanterar inte att en viss kalla
ar i drift vid ett visst tillfalle. Vi ar inte ansvariga for nagon
information som samlas in fran en kalla. Vi kan nar som helst ta
bort, lagga till eller ersatta kallor.

8. Ansvarsbegransningar

8.1. NewsMachine ar forskonad frdn ansvar rérande direkt eller
indirekt skada eller andra olagenheter som beror av fel i
informationen, utebliven eller férsenad leverans av Tjanstens
resultat. NewsMachine ar inte ansvarig for eventuella
oOvertradelser eller skador som tillfogas Dig av en tredje person.

8.2. NewsMachine kommer endast ersatta Dig for verifierade
och rimliga kostnader som intréffat som en direkt konsekvens av
forsumlighet av NewsMachine. Foljaktligen har Du inte ratt till
ersattning for indirekta kostnader, skador eller forluster, till
exempel forlorad vinst, onédiga kostnader och andra péaféljande
skador, aven om NewsMachine har blivit underrattade om
mojligheten att sddana kostnader kan uppstd. Vidare ska
NewsMachine inte ha ndgot ansvar fér skador som uppstar ur
omstandigheter som beskrivs under punkt 9 nedan.

8.3. Oavsett ovan namnda sd ar NewsMachines sammanlagda
ansvar begransat enligt det har avtalet till en summa lika med
kostnaden av ett (1) ars prenumerationsavgift i enlighet med
géllande prislista for Tjansten.

8.4. Ett yrkande i samband med skador ar ogiltigt om fallet inte
tas upp i domstol inom ett & frdn det datum da
omstandigheterna som stéder yrkandena kom till kundens
kannedom eller skulle ha kommit till kundens kdnnedom.

8.5. Du har inte ratt till ndgon annan kompensation fran
NewsMachine &n vad som tydligt anges i det har
anvandaravtalet.

9. Anledningar till ansvarsbefrielse

9.1. NewsMachine &r inte ansvariga for skador och NewsMachine
har inte heller ndgot annat ansvar om NewsMachine kan visa att
orsaken for skador eller andra problem ar beroende av
omstandigheter som ar utanfér NewsMachines kontroll och som
NewsMachine rimligtvis inte kan vantas ha forutspatt och inte
heller undvikit eller undkommit konsekvenserna av dem. Det
samma galler om en entreprendr, konsult eller aterforsaljare av
NewsMachine férhindras att utféra ett uppdrag pa grund av
sddana omstandigheter.

10. Betalnings- och faktureringsrutiner

10.1. Du ska betala prenumerationsavgiften arligen i forskott
mot faktura frdn NewsMachine. Vidare ska du betala de
leveransavgifter som &r relaterade till tjansten. Sadana
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leveransavgifter kommer att debiteras i efterskott pd det satt
som NewsMachine anser lampligt om kunden bestéller leverans
av Tjansten pd andra satt &n genom e-post (t.ex. SMS, MMS
eller ndgot annat mobilt meddelandesystem eller brev, fax, etc).

10.2. Betalning ska ske inom tio (10) dagar fran
faktureringsdatumet. Vi har ratt till dréjsmalsranta i enlighet
med svensk lag och en paminnelseavgift om betalningen &ar
forsenad. Prenumerationsavgiften och leveransavgifterna ska
bestammas utifrdn gallande prislista fran gang till gang.

11. Avstangning

11.1. Vi kan stanga av dig fr&n Tjansten om du trots paminnelse
inte har erlagt full betalning for Tjansten inom den tid som
beskrivs i punkt 10, eller om du inte uppfyller dina &taganden i
enlighet med punkt 4 ("Dina ataganden™) eller ndgon annan
bestammelse i detta avtal.

12. Avstangning i fortid och forlikning

12.1. Prenumerationen trader i kraft nar Vi har levererat ett
email som innehdller en bekraftelse pad I6senord efter att du har
bestallt Tjansten av oss. Prenumerationen kommer att vara
giltig i 12 manader och kommer att fornyas automatiskt om inte
Tjansten sags upp skriftligen minst en manad innan slutet av
12-manadersperioden.

12.2. Oavsett vad som sidgs i punkt 12.1 sd kan bada parter
avsluta den har overenskommelsen omedelbart skriftligen via
brev eller fax om:

i) den andra parten bryter mot det har avtalet och inte
kompenserar for 6vertradelsen inom fjorton dagar efter
att kvitto pa att skriftligt klagomal har mottagits av den
andra parten, eller

ii)den andra parten gar i konkurs, forlikning,
rekonstruktion, hamnar i likvidation eller av ndgon annan
anledning kan antas vara oférmégen att betala.

12.3. Du  har inte ratt till ndgon Aaterbetalning av
prenumerationsavgifter om Du avslutar prenumerationen i stil
med den har paragrafen.

13. Intellektuella aganderattigheter

13.1. Alla intellektuella &ganderattigheter som hanfoér sig till
Tjansten och de tekniska lésningar som ror Tjansten &r till fullo
NewsMachines eller tillnor dgaren av rattigheter for alla sddana
intellektuella egendomar som representeras av NewsMachine.

13.2. Du far ej anvanda sadana intellektuella tillgdngar mer &an
vad som har godkants av NewsMachine.
14. Overlatelse av avtal

14.1. Det har avtalet ar personligt och du far inte Overlata
rattigheterna eller skyldigheterna som namns i det har avtalet.
Du far inte medge tillgang till Tjansten eller atersalja den eller
upplata underlicenser till den.

Leverantor

NewsMachine AB
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14.2. Vi har ratt att overfora alla eller delar av det har avtalets
rattigheter och skyldigheter till tredje personer.

14.3. Vi har ratt att utfoéra skyldigheterna enligt detta avtal
genom att anvanda underkonsulter eller andra tredje personer.

15. Andring av villkoren

15.1. Andringar eller tillagg av dessa anvandarvillkor trader i
kraft en manad efter att tillkdnnagivande av sddana andringar
eller tillagg har skickats till Dig. Vi har daremot alltid ratt att
gora andringar och tillagg som trader i kraft omedelbart om
sddana andringar eller tillagg ar noédvandiga med hansyn till
lagen, bestammelser eller beslut fran en svensk myndighet. Om
Du inte godtar en sddan andring eller tillagg, har du ratt att
avsluta prenumerationen med omedelbar verkan. Ett sddant
avslut ger dig inte ratt att fa tillbaka redan erlagd
prenumerationsavgift. Om du inte avslutar prenumerationen
skall Du anses ha godkéant de nya anvandarvillkoren.

16. Medgivande att anvadnda persondata

16.1. NewsMachine hanterar persondata som lamnas till oss vid
anskaffning av tjansten enligt den svenska persondatalagen
(1998:204). Du ger harmed NewsMachine ratt att anvanda Din
persondata till att administrera prenumerationen, lagga fram
erbjudanden och for marknadsforingsandamal.

16.2. Din sokprofil &r helt konfidentiell och vi kommer inte att
lamna ut ndgon information som ar relaterad till sokprofilerna,
sdvida inte ett sddant utlamnande tvingas fram av lagen,
bestammelser eller ett beslut av en svensk myndighet. For att
stalla fragor till NewsMachine angdende hanterandet av
persondata, kan du kontakta NewsMachine via telefon 08-442
03 31 eller via e-post: support@newsmachine.com

17. Styrande lag och skiljedom

17.1. Det har avtalet skall styras av svenska lagar. Eventuella
tvistemal, dispyter eller krav som uppstar ur det har avtalet eller
i samband med avtalet, eller 6vertradelser, avslut eller ogiltighet
av avtalet, ska avgoras av skiljedom i enlighet med Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinstitut.

17.2. Skiljedomstribunalen skall utgoras av tre skiljedomare.
Skiljedomsférhandlingarna ska dga rum i Stockholm och hallas
p& svenska. Om flera parter utnamns som svarande, ska de
tillsammans utse en skiljedomare och skiljedomsférhandlingarna
ska utféras pd samma satt som ovan.

17.3. Om vid tvist vardet av vad som yrkas uppetbart inte
overstiger tio ganger det vid tiden for pakallande av skiljedom
gallande basbeloppet enligt lagen (1962:381) om allmén
forsakring skall tvisten avgéras av ensam skiljeman som pa
parts begaran utses av Stockholms Handelskammare.

17.4. Oavsett vad som sags i punkt 17.1 sd ska NewsMachine
ha réatt att vélja att inte hanskjuta tvister som uppkommer med
anledning av indrivande av betalning till skiljedomsférfarande
utan kunna vélja att hantera dessa genom
betalningsforelaggande eller alternativt allman domstol.
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